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Uvodni slovo

,Nadéje neni presvédcent, Ze néco dobi'e
dopadne, ale jistota, Ze md néco smysl -
bez ohledu na to, jak to dopadne.”

Vaclav Havel

Citat Vaclava Havla vystihuje snad ka-
Zdorocni zazitek Domova — ujisténi se
o smysluplnosti naseho pocinani na-
vzdory nejistoté, predevsim té eko-
nomické. Radost ¢i pokoj ve tvafich
krehkych klientd, podékovani a uznani
rodin, zapojeni dobrovolnikd a darcl
— to vSechno jsou znameni, ktera nas
ujistuji o smyslu nasi prace. Dékuji Vam
vsem za tuto podporu.

Zvlast pak dékuji zaméstnancim, kte-
fi spole¢né umozniuji ¢lovéku zlstat
doma ¢i se v domové citit jako doma,

ktefi podporuji distojnost ¢lovéka za-
vislého na jejich pomoci. A jsem rad, ze
jsme v roce 2015 drobnymi kroky zacali
splacet jeden velky dluh. Domov se za-
Cal ucit podporovat své zaméstnance
a peCovat o né. Jsem si jisty, Ze to ma
smysl, Ze i to je podpora dustojnosti
¢lovéka.

Na zacatku roku 2016 mam tedy nadéji.
Diky!

Matéj Lejsal,
feditel Domova Sue Ryder
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Domov Sue Ryder

Jsme tu pro seniory a jejich rodiny. Do-
kdzeme poradit a pomoci ve chvilich,
kdy stafi zaCina pfinaset starosti. Po-
znani toho, jak ¢lovék Zil, ndm umoznu-
je nabidnout tu nejlepsi moZnou péci.
Jde nam o to, aby v Ceské republice
mohl kazdy distojné zestarnout.

Stafi se nas tyka dfiv, nez sami zestar-
neme!

V roce 2015 poskytoval Domov Sue
Ryder dvé registrované socialni sluzby
a dvé sluzby souvisejici:

Registrované socialni sluzby:
» Osobni asistence

—terénni sluzba

» Domov pro seniory

— pobytova sluzba

Souvisejici sluzby:
» Poradenstvi

» PUjcovna kompenzaénich pomdcek

Financovani

Domov Sue Ryder je nestatni neziskova
organizace. Diky vicezdrojovému systé-
mu financovani poskytujeme socialni
sluzby pro seniory v takové kvalité, kte-
ra je v nasi zemi ojedinéla. Tento sys-
tém financovdni nam ma i v budoucnu
umoznit dalsi rozvoj péce o seniory.

Domov Sue Ryder zajistuje finanéni pro-
stredky na svUj provoz z nékolika zdroj(i
—z prijm0 od klientd, z dotaci a grant,
z dard od jednotlivcll, spolecnosti, na-
daci a nadacnich fondd, z benefi¢nich
akei a také z vlastnich obchodnich akti-
vit (provozovani dobrocinnych obchodu
Ci restaurace Michelsky dvr).



Socialni sluZzby Domova Sue Ryder

Poradenstvi

§
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Socialni pracovnice Domova pro seni-
ory a Osobni asistence poskytuji pora-
denstvi napfi¢ celym spektrem social-
né zdravotnich sluzeb, které pomahaji
osobam seniorského véku a pecujicim
osobam. Jsme prvnimi kontaktnimi oso-
bami ve chvili, kdy sam senior nebo pe-
Cujici hleda reseni zmén, které s sebou
stari pfinasi. Cilem naseho poradenstvi
je pomoci lidem zorientovat se v situaci,
ve které se ocitli. Pomahame jim a pod-
porujeme pfi hleddni a nalezeni spravné
a dostupné socialni sluzby. V ramci na-
Seho poradenstvi nabizime informace,
rady, podporu, naslouchani a doprova-
zeni. Zajistujeme poradenstvi v oblasti
socialnich davek, zejména prispévku na
péci, prispévku na mobilitu a dalsich.

Rozsifili jsme své dovednosti o poraden-
stvi v oblasti omezovani svépravnosti
a dalsich institutd zastupovani osob s de-
menci a dokdZzeme poskytnout informace
také o institutu drive vysloveného prani.

Poradenstvi probiha telefonicky, e-mai-
lem nebo osobné. Klienty motivujeme
k tomu, aby si osobni schiizky predem
telefonicky domluvili. Diky tomu se jim
mdlZeme intenzivné vénovat, zajistit
dostatecny technicky i osobni prostor
a poskytnout potfebnou podporu. Bez
predchozi domluvy se na nds mohou kli-
enti obratit v pondéli od 9,00 do 11,30
hodin a ve ¢tvrtek od 14,00 do 16,00

hodin.

Statistika za rok 2015

Poradenstvi bylo poskytnuto celkem
807 osobam, z toho:

» 415 telefonickych dotaz

» 200 e-mailovych dotazl

» 192 osobnich schiizek

Z pohledu témat se klienti nejcastéji
dotazuji na pobytovou sluzbu Domov
pro seniory, domov se zvlastnim rezi-
mem, prechodné pobyty, terénni sluz-
bu Osobni asistence, ve vétsim rozsahu

jsme poskytovali informace o rezidenc-
nim bydleni pro seniory, o tisfové lince
a o0 moznostech vysetteni a diagnostiko-
vani poruch kognitivnich funkci.

Peclivé pracujeme se stavajicimi Zada-
teli o sluzbu a pravidelné mapujeme
jejich aktualni situaci. Vzhledem k nasi
dlouhodobé naplnéné kapacité podpo-
rujeme Zadatele a jejich rodiny v péci
v domacim prostredi s vyuzitim terén-
nich socialnich sluzeb nebo jsme napo-
mocni v hledani odpovidajici pobytové
sluzby. Celkem jsme aktualizovali a pro-
veérili 150 zadosti o pobyt, pricemz jsme
s zadateli nebo jejich blizkymi vedli 191
telefonickych hovortd, vyménili si 67
e-mailll a sesli se na 31 osobnich schiz-
kach.

Klara Bendikova,

vedouci socialni pracovnice
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Socialni a zdravotni sluzby
Osobni asistence

Osobni asistence je terénni socialni
sluzba. Jeji pracovnici, osobni asisten-
ti, dochdzeji za klienty do jejich do-
macnosti, ale také do zdravotnickych
¢i socialnich zafizeni. Napln a rozsah
osobni asistence u konkrétniho klienta
se domlouva na zakladé jeho potreb
a prani, v souladu s moznostmi nasi
sluzby, ktera je poskytovéna dle zdkona
o socialnich sluzbach. Nékterym klien-
tlm poskytujeme tuto socialni sluzbu
dvé hodiny dvakrat tydné. Jsou vsak
klienti, ktefi potrebuji nasi asistenci
v rozsahu deset hodin kazdy den.

S ¢im nasi klienti nejcastéji potrebuji

pomoci:

» péce o vlastni osobu (hygiena, oblé-
kani, pouziti WC), zajisténi, priprava
a podani jidla a piti, péce
o doméacnost

» doprovody pfi nakupech, pochlzky

k lékartim a na Grady (osobni asistent

pomaha s orientaci a prekondnim bariér)

4

procvicovani kognitivnich i fyzickych
schopnosti (klienti mohou s osobnim
asistentem trénovat pamét nebo
délat fyzické cviceni doporucené
fyzioterapeutem)

¥

doprovody na prochazky nebo kul-
turni akce

X

moznost si s nékym popovidat (i to
je soucasti prace osobniho asisten-
ta, kdy plIni funkci , naslouchajiciho
ucha”, samoziejmé s naprostym
zachovanim mlcéenlivosti)

Osobni asistence v roce 2015

» Poskytli jsme 24.560 hodin osobni
asistence

» Zarok 2015 vyuzilo nasi sluzbu
58 klientl (10 muzd, 48 zen)

» vékovy primeér klientl je 85,5 let

V rdmci rozvoje pracovnikl sluzby jsme
vytvofrili systém profesniho ristu.

Sest osobnich asistentek se stalo koor-
dindtorkami mensich tymd a prevzaly
nékteré ukoly, tykajici se provozu sluz-
by. Tato zména pfrispéla k dalsSimu zkva-
litnéni sluzby a rozsifila moznosti indivi-
dudlniho pfistupu ke klientim.

Nase sluzba prispiva k tomu, aby nasi
klienti mohli Zit v pfirozeném prostredi,
a pomaha prekonavat omezeni, kterd
s sebou prinasi vék a zdravotni obtize.
Pri poskytovani sluzby respektujeme
jedinecnost kazdého klienta, jeho zvy-
ky a Zivotni styl. Zajimame se o Zivotni
pribéh klienta a sledujeme individualni
prani a potreby.

Petr Krbec,
vedouci Osobni asistence




Socialni a zdravotni sluzby

Domov pro seniory a projekt ,Cesta Zivotem'

V roce 2015, i pres velké prekazky s per-
sonalni obménou jednotlivych tym,
jsme udélali velky kus prace.

Béhem roku jsme neustali v naSem vzdé-
lavani, nasi kolegové se ucastnili skolenfi
Aktivizace seniorl dle prvk( biografie
stejné jako v predeslych letech. Zucastni-
li jsme se i prohlubujiciho kurzu biografie
a manazerského Skoleni. Oba tyto kurzy
byly zaméreny na prohloubeni nasich
dovednosti, predani pozitivnich i nega-
tivnich zkuSenosti se zavadénim prace

Vékova struktura klienta:

¢

s biografii. Tato Skoleni jsme doplnili
o exkurze v zafizenich, kde stejné jako
my pracuji s biografii klientd (Litoméfrice,
Kralovice, Bechyné, Vizovice).

Jiz na zacatku roku pracovni skupina
slozend z metodicek Individualniho pla-
novani predstavila nové formuldre pro
pracovniky v socialnich sluzbach, které
vychazely z nasich pravidelnych konzul-
taci s PhDr. Evou Prochazkovou. Cely rok
jsme dokumentaci testovali a v zavéru
roku jsme pridali revidované formulare

Mobilita klientt

pro individualni plany. Béhem roku se
podafilo zpracovat biografie vsech klien-
t0. Déle jsme u vSech klienta zjistili jejich
zvyky a ritudly, které jsme zacali vkladat
do kazdodenni péce. Tim jsme zdUrazni-
li individudlIni pfistup k nasim klientdm,
napf. pracovnici primé péce se nyni vice
fidi tim, kdy byli nasi klienti zvykli vstavat
a na jednom z oddéleni diky tomu doslo
k posunuti pracovni doby pracovnikl
(bylo potteba posilit noéni sménu v brz-
kych rannich hodinach).

» 65 let a mladsi 0 » imobilni 36
» 66-75let 4 » mobilni 5
» 76 -85 let 14 » mobilni s asistenci 17
» 86-90 let 19
» 91 let a starsi 21
Mentalni stav klienta: Sobéstacnost klientt:
» dobry 16 » sobéstacnost 3
» lehkd demence 10 » sobéstacnost s asistenci 29
» stfedni demenece 11 » nesobéstacnost 26
» tézka demence 21
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Socialni a zdravotni sluzby

Domov pro seniory

Tato zména také souvisi s nasim postup-
nym piechodem na skupinovou péci.
Smérem k naplnéni této vize, jsme tymy
pecovatell a sester v dopolednich hodi-
nach posilili pfitomnosti ergoterapeuta
a rehabilitacniho pracovnika. Tymy peco-
vatell si vypracovaly nové harmonogra-
my prace, které jim usnadnily orientaci
v tom, co u kterého klienta a nejlépe
v jaky ¢as maji délat. Klienty maji rozdé-
leny do vyvazenych skupin dle naro¢nos-
ti péce a kazdy pracovnik je zodpovédny
za svoji skupinu klient(.

Do péce o jednotlivé klienty je postupné
vice a vice vtahovana socialni pracov-
nice. Letos to bylo ve jménu prvotnich
zmén v procesu pfijmu klienta a nava-
zovani jesté lepsi spoluprace s rodinou.
Tento vztah mezi ndmi, klientem a rodi-
nou klienta se snazime podchytit jesté
pred nastupem klienta do Domova pro
seniory (Dps). Proto jsme zménili format
schlizky pred nastupem klienta do DpS
a doplnili ji o pfitomnost klicového pra-
covnika, ktery se nyni Ucastni i hodnotici
schiizky. Béhem roku 2015 se ndam po-
dafilo uskutecnit i nékolik neformalnich
setkani s nasimi klienty a jejich rodinny-
mi prislusniky napfiklad pfi pripravé na
Vanoce, Velikonoce, pfi letnim grilovani
nebo jen tak pro radost vzniklé zpivani
venku na zahradé a samoziejmé oslavy
nejen vyznamnych Zivotnich jubilei.

Zménam samoziejmé pravidelné pod-
|éha i prostfedi na jednotlivych od-

o rizna drobna zékouti, nabytek a deko-

raci z 50tych let. Co by mozna zaujalo ze
spousty zmén nejvice? Napfriklad trou-
by na peceni, které si od jejich pofrize-
ni moc neodpocinuly a jsou v neustalé
pohotovosti? Nebo schranky na dopi-
sy, diky kterym si klienti sami roznaseji
postu? Nebo smutecni nasténky, kde
se klienti mohou v tichosti rozloucit se
zemrelym seniorem? Ano, i toto vSech-
no jde ruku v ruce s praci dle biografie
a nasi cestou k psychobiografickému
modelu péce.

Projektovy tym nad vsemi zménami
dohlizi, pravidelné se schazi a vede pro-
jektovou dokumentaci. Samoziejmosti
je kontrola, zda dochazi k plnéni pro-
jektového planu v daném roce. BEhem
roku 2015 byl zpracovan harmonogram
vsech Skolicich akci, véetné finanéniho
planu. V tuto chvili se da fici, Ze zatim
plnime na 100% a jsme zvédavi, co pfi-
nesou léta dalsi.

Statistické udaje Domova pro
seniory v roce 2015
celkem bylo provedeno 13 socialnich

X

Setreni a pfijato 11 novych klientd

X

celkem byla sluzba poskytnuta

58 klientim

pobyt ukoncilo 15 klientd (12 klientd
zemrelo, 2 klienti kvili zdravotni-

¥

mu stavu, 1 klient odesel do jiného

zarizeni)

X

pramérny vék je 88,8 let

X

dle pohlavi—51 Zen a 8 muzd
ke dni 31. 12. 2015 evidujeme cel-
kem 210 Zadosti o pobyt v Domové

X

pro seniory

» vroce 2015 jsme pfijali 107 novych
Zadosti o pobyt v Domové pro
seniory

Jana Hrachova,

vedouci Domova pro seniory
Michaela Hronova,

metodik Domova pro seniory

Nutricni terapie

Nutriéni péce alesport v minimalnim
rozsahu pravidelného screeningu byla
poskytnuta véem klienttim, ktefi v roce
2015 v Domové pobyvali. Vyznamnou
nutriéni intervenci si vyzadal zdravotni
stav 35 klientd, z toho u 25 byla vyuzi-
ta dopliikovd enteralni vyZiva formou
sippingu, u 2 klientld plnd a u jedné
klientky doplrikova enteralni vyziva for-
mou PEG a u 8 klientd jsme vyuZili mo-
duldrnich dietetik.

V oblasti pripravk( umélé vyzivy i nada-
le vyuzivame celé spektrum pripravki,
véetné absolutnich novinek, presné po-
dle potreb konkrétniho klienta.

| v roce 2015 jsme pfrispéli ke vzdélava-
ni nutri¢nich terapeut(. Odborné praxe
zde absolvovali studenti bakaldfského
studia z 1. LF UK, nutri¢ni terapeutka
také prezentovala svoji praci na odbor-
ném kongresu. Déle jsme se zapojili do
mezinarodni akce nutritionDay 2015,
mapujici nutri¢ni pédi v rdznych typech
|Gzkovych zafizeni.

Véra Vodickova,
nutricni terapeutka



Socialni a zdravotni sluzby
Domov pro seniory

Ergoterapie a aktiviza¢ni
programy

V ergoterapii a aktivizacnich progra-
mech probéhla v roce 2015 velka zmé-
na. Skupinové aktivizaCni programy se
presunuly do odpolednich hodin, aby
byl vétsi prostor se v ramci individualni
ergoterapie vénovat potrebnym klien-
tm v rannich a dopolednich hodinach.
Tehdy je vhodné procvicovat sobéstac-
nost v pfirozenych situacich, napf. do-
pomoc pfi snidani, hygiené, oblékani...
atd. Nase ergoterapeutky se tak jesté
vice zaclenily do tym( na oddéleni.
Individudlni ergoterapie probihala u 53
klientl — uskutecnilo se celkem 1985
individudlnich setkani.

V projektu Svatky za starych casl jsme
se zaméfili na oslavovani tradicnich
svatke & vyznamnych dnd jako je MDZ,
Prvni jarni den, Velikonoce, 1. M3j, Du-
Sicky, atd. Celkem takto probéhlo 15
spolec¢nych oslav.

Klientka Véra Fidlerovd se zapojila do
chodu Domova Sue Ryder - na zakladé
biografie (knihy byly cely Zivot jejim
konickem) zacala spolupracovat s mist-
ni knihovnou, kde wvybird, vystavuje
a doporucuje knihy pro ostatni ¢tenare.
Podle navrhu klientky Evy Pavld byl ve
spolupraci s Janem Dominikem vytvo-
fen zpévnik, ktery je pfipraven k pouziti
ostatnim klientdm pro aktivitu Zpivani
(v ramci rehabilitace).

49 nasich klientd se setkalo s canistera-
peutickymi psy Berniem a Kasparkem,
celkem probéhlo 352 individudlnich
setkani.

Uspésné té7 probihaly nase pravidelné
skupinové aktivizaéni programy, jako
jsou: tvofivé vzpominani, reminiscence,
muzikoterapie, kavarna a kulturni od-
poledne, smyslova a tanecni stimulace,
kreativni dilna, trénovani paméti, lite-
rarni odpoledne.

Katefina Grusova,
ergoterapeutka a koordinatorka

aktivizacnich program(

Rehabilitace

Oddéleni rehabilitace v Domové Sue
Ryder zajistuje komplexni spektrum
rehabilitacni péce klientim, ale zaro-
ven i fyzioterapeutickou péci personalu
Domova Sue Ryder. Rehabilitacni péce
o klienty se déli na individudini a sku-
pinovou. Individudlni RHB zajistuji na
zékladé presné indikace vysokosSkolsky
vzdélani fyzioterapeuté nebo asistenti
RHB, béhem ni se soustfedime na udr-
Zeni maximalni mozné kondice klienta,
zlepseni jeho fyzického stavu, zmirnéni
bolesti a v neposledni radé i zlepseni
psychického stavu. V ramci individual-
ni RHB uplatiiujeme veskeré dostupné
metody z oboru Rehabilitace (Mékké
techniky, PIR, Reflexni terapie, PNF,
Kabbat, Vojta, Metoda dle Mojzisové,
Taping,...). Cetnost individualnich RHB

11
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Socialni a zdravotni
Domov pro seniory

je dana diagndzou a aktudlnim stavem
klienta s frekvenci 1x - 5x tydné. Skupi-
nové terapie se zaméruji na lécebnou
télesnou vychovu a probihaji 3x tydné.
1x za 14 dni probiha skupinové Zpivani.

Rehabilitace v roce 2015

V roce 2015 se individudIni rehabilita-
ce zuUcastnilo 57 seniorll. Poskytli jsme
4069 individualnich rehabilitacnich jed-
notek. Zaroven se nam podafilo zacit
projekt Restrukturalizace RHB oddéleni,
hierarchické roz¢lenéni tymu RHB, které
umozniuje prehlednéjsi a kvalitnéjsi péci
o klienta. Diky zlepSeni organizace a fize-
ni péce se podafrilo dosahnout vyraznych
zlepseni u klient(, u kterych fyzicky stav
dlouhodobé stagnoval nebo i upadal.
Velkou zménou je pro Domov navazani
spoluprace s Univerzitou Karlovou, Fa-
kultou Fyzioterapie v rdmci souvislych

studentskych praxi.

sluzby

Akce pro klienty Sue Ryder pod zastitou
oddéleni RHB: 9. ro¢nik Nakrm tygra,
11. ro¢nik Geriolympiady, jarni koncert,
vanocni koncert.

Kristyna Traplova,

vedouci rehabilitace

PUjéovna kompenzacnich
pomticek

V roce 2015, jako jiz standardné, pfi od-
déleni RHB slouzila klientm Domova
Sue Ryder, ale i Siroké verejnosti puj-
¢ovna kompenzacnich pomucek. Cilem
této sluzby je komplexni poradenstvi
klientdm v problematice vybéru vhod-
né kompenzaéni pomucky, instruktaze
jejiho spravného pouZziti a nacviku sa-
motného pohybu s klientem nebo jeho
rodinou. Tuto sluzbu jsme poskytovali
i Siroké verejnosti. Umoznujeme také,
aby mohla byt v rdmci rekonvalescence
nebo akutniho stavu pomcka zapujce-
na, nez si klient pofidi vlastni.

PUj¢ovna nabizi k zapudjéeni mechanic-
ké voziky, toaletni kresla, antidekubitni
matrace, choditka, berle, ndstavce na
WC, Svédské podavace, polohovaci pol-
Stafe a mnoho dalSich pomucek. Nase
pljcovna pronajima kvalitni a funkéni
pomlcky za pfijatelné ceny.

PUjcovna kompenzacnich pomucek
v roce 2015

V roce 2015 jsme rozsifili sortiment pdj-
¢ovny o nékolik choditek, mechanicky
vozik, polohovaci lGzko, polohovaci
kiesla. Opravy a servis pomucek si za-
jistujeme Casteéné sami. Nové spolu-
pracujeme s mobilnim hospicem Cesta
domd.

Sluzby PUjcovny vyuzilo 66 klientd, cel-
kovy pocet navstév byl 3522.

Kristyna Traplova,

vedouci paj¢ovny kompenzaénich
pomticek



Socialni podnikani Domova Sue Ryder
Dobroc¢inné obchody

Muzeme zaCit naptiklad Cisly, ktera také
vypovidaji o nasich dobrocinnych obcho-
dech. Tém je ve vyrocni zpravé vyhrazen
prostor odpovidajici asi 12 znakim na
kazdy pracovni den roku 2015. Za zmifo-
vany rok jsme utrzili 7 671 tis. K¢ v¢. DPH.
Po odecteni vydajll spojenych s provozem
nasich Sesti obchod( jsme na Cistych 1451
tisici korunach. Ty byly pouZity na pokryti
provoznich naklad(i naseho Domova.

Témér cely rok 2015 jsme v jednom z ob-
chodl pouZivali modernéjsi pokladni sys-
tém, neZ jsou nase znacné zastaralé regis-
tracni pokladny. Dostali jsme nabidku od
naseho podporovatele k zakoupeni tohoto
pokladniho systému i pro ostatni obchodly.
Od pripadné modernizace, ke které musi
¢asem dojit, ocekdvame vétsi mnozstvi dat
spojenych s provozem obchodu. Samozrej-
mé i zrychleni a zjednoduseni komunikace
a pripravenost ke splnéni pozadavk( sou-
visejicich s elektronickou evidenci trzeb,
pokud by se nds v budoucnu méla tykat.
Vybaveni odpovidajicim HW a SW dava
moznost i k prfimému vyuziti online nastro-
ju na jednotlivych provozovnach. At uz je

to lepsi nastaveni cen pfijatych dard nebo
pouzivani facebookového profilu obchodd.

V dobrocinném obchodé sidlicim v Italské
ulici jsme svépomoci zvétsili prodejni plo-
chu, coz se pfiznivé odrazilo i na vysi trzeb.
Na zacatku roku 2016 je pred nami ukol
i naddle zvelebovat jeho interiér. S timto
cilem jsme opét oslovili ,,nase” architekty
a premyslime, jak cely prostor pojmout a
usporadat. Dokonalé fungovani tohoto
obchodu je vSak zpomaleno probihajici
rekonstrukci infrastruktury na Vinohradské
ulici. Z naeho obchodu se na del3i dobu
stal obchod ,,Za ohradou”, vhledem k za-
stavéni silnice pfimo pred vchodem do néj.
Odehraly se i drobnéjsi personalni zmény,
diky nimzZ prodejny dostaly novou dynami-
ku. Prodavacka Markéta z obchodu v Her-
mance se presunula do fad dobrovolnic.
Posilila tak tento tym, ktery ndm po cely
rok 2015 nezistné pomahal. At u? v jed-
notlivych provozovnach, nebo na vétsich
,centralnich” akcich typu Dyzajn market
nebo United Islands. Na nich jsme byli
vidéni a propagovali jsme myslenku na-
Sich dobrocinnych obchodd. Urcité jsme

byli neprehlédnutelni s cervenym stanem
a putovnim obchodem. Do vyctu akei patfi
i nase vlajkova lod' Mddni svét Lady Sue Ry-
der a mensi lodé jako jsou Literarni bazary
a Bazary obleceni.

Probihaly firemni sbirky a dvé z nich jsme
zapojili do nového konceptu spoluprace
s firmami. Darované véci jsou prodavany
v jednom z nasich dobrocinnych obchodu
ptimo lidmi z firmy, kde se sbirka uskutec-
nila. Nazvali jsme tuto akci ,,Den v obcho-
dé“ a mame pouze pozitivni reakce. Od
pristiho roku se Den v obchodé stane sou-
Casti nabidky ve ,firemnim balicku”,

Rad bych na zavér podékoval viem spo-
lupracovnikdim, dobrovolnikim, darcim,
nakupujicim a vSemoZnym podporovate-
|Gm za cely rok 2015.

Jan Dominik,

vedouci dobrocinnych obchodt
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Kuchyné v Domové Sue Ryder zajistu-

je Siroké spektrum gastronomickych
sluzeb. Na prvnim misté je stravovani
klientd Domova vcetné individualnich
program(, polopenzi a dietniho stravo-
vani dochdazejicich senior(.

Nase restaurace je otevienym bezbarié-
rovym prostorem pro Sirokou verejnost
i pro setkani nasich klient( a jejich rodin.
Je nekurackda, s détskym koutkem a od
jara do podzimu i s venkovni zahradkou.

Kazdy pracovni den v tydnu nabizi nase
restaurace vybér ze 4 druht vyhodného
poledniho menu vcéetné 1 bezmasého
a 1 minutkového pokrmu. Pravidelné
zatazujeme i dalSi kulindrské nabidky.
Soboty mame vyhrazeny pro vétsi sou-
kromé akce, nedéle pro verejnost, ro-
diny a klienty, napfiklad na obcerstveni
Ucastnikl nedélnich bohosluzeb.

V pribéhu roku poradame rdzné kuli-
narské akce spojené s nabidkou tradic-
nich i netradicnich pokrm( (Masopust,
Velikonoce, Slavnosti chrestu, Zvéfino-
vé hody, Svatomartinské husy, Vanocni
jarmark apod.). V letnich mésicich nabi-
zime soukromé oslavy spojené s grilo-
vanim. Pro seniory pofadame 2x do mé-
sice tane¢ni odpoledne s Zivou hudbou.
Zajistujeme obcerstveni na seminare fi-
rem, koncerty, pracovni setkani, Skoleni
apod.

Gastroprovoz v roce 2015:

» Po cely rok jsme spolupracovali

s firmou Quinta Analytica, zajistovali
jsme stravu pro jejich odborné studie
spojené s farmaceutickym vyzku-
mem. Tato spoluprace nam vynesla
za rok 2015 témér 464 tisic korun.
Poradali jsme pravidelné kulinarské

X

akce.

X

Nabizeli jsme sezonni menu, napf.:
chrest, zvéfina, zabijacka, martinské
husy...

¥

Nabizeli jsme dietni stravovani
zdjemcim, ktefi se nemohou ze zdra-
votnich ddvodU stravovat obvyklym
zpusobem.

X

Poradali jsme soukromé akce na
miru — oslavy narozenin, svatebni
hostiny — letos jsme usporadali

3 velké svatebni hostiny spojené
s rautem, krtiny, v Iété menu pro
priméstsky tabor s détmi, apod.

X

Zajistovali jsme obcerstveni na
pravidelna hudebni odpoledne pro
seniory.

X

Zajistovali jsme obcerstveni pro rodi-
ny s détmi na détsky bazar a vanocni
jarmark.

Velena Obstova,

vedouci gastroprovozu




Fundraising

V roce 2015 pokracovalo mnohaleté part-
nerstvi s CSOB a.s. v oblasti fundraisingu.
| diky tomu jsme mohli zacit pracovat na
dlouhodobé strategii, kterou v oblasti
fundraisingu cilime na vybudovani stabilni
a rostouci darcovské zakladny. Nové jsme
formulovali poslani a vizi organizace, zpra-
covali nové propagacni a prezentacni ma-
teridly pro darce. Absolvovali jsme fadu
Skoleni, zvySovali si kvalifikaci Ucasti na
kurzech o fundraisingu a PR, Ucastnili se
odbornych konferenci. V ramci Koalice za
snadné darcovstvi jsme se také zapojili do
kampané Zavét pomaha. Ucastnili jsme se
aktivit v Britské obchodni komore v CR -
v pracovni skupiné CSR & Diversity
a v programu BCC volunteering.

V uplynulém roce jsme vénovali velkou
pozornost nasim individualnim ddarctm.
Jejich finan¢ni pomoc k nam proudila z
rdznych mist. Mirné stoupl pocet Pratel
Domova Sue Ryder — darct, ktefi nam

pomahaji pravidelnym finan¢nim darem,

bylo na konci roku 72. Velkou vyzvou
pro nas byly tfi velké fundraisignové
kampané, na které darci nejaktivnéji
zareagovali. Prvni z nich byla prazdnino-
va komunitné—fundrasingovd kampan
Radky a Oty Kulhankovych. Diky ,,Expedici
53“ navstivili na kolech, s pomoci dobro-
volnikd, oblibena mista klientd Domova
a zéroven pozadali své kamarady a zna-
mé, aby cestu podpofili financnim darem.
Podafilo se jim ziskat ¢astku 208 500 K¢
na rekonstrukci stfrechy Domova. Oprava
stfechy byla také tématem druhé kampa-
né. Tentokrat jsme oslovili fady stavajicich
darcd a vyzvali je k akci Kup si svij kou-
sek stfechy. Na opravu jsme ziskali dalSich
300 320 KE. Rok 2015 vyvrcholil velkou
vanocni kampani, jejiz tradicni soucasti
je on-line Adventni kalendar. 102 darc
otevrelo nékteré z 24 okének kalendare
a dohromady nam vénovali 362 167 K¢ na
podporu kiehkého stari.

Firemni darci ndm v ramci Vanoc¢ni kam-
pané prispéli dalsimi 315 000 K¢. Spo-
luprace s nasimi firemnimi partnery se
Uspésné rozvijela také pfi realizaci 2 pro-
jektd sdileného marketingu. Do kazdoroc-
niho projektu PF ,Prani financuji péci“ se
zapojilo 13 firem a pfinesl 132 000 K¢ Pro-
béhl 7. rocnik nasi nejvétsi beneficni akce
- turnaje v malé kopané Sue Ryder Charity
Cup. Tentokrat se zUcastnilo 29 tymd, de-
set z nich Uplné poprvé. Vytézek turnaje
dosdhl 841 000 K& Mnoho firemnich
podporovatel( nds svymi dary podpofilo
v pribéhu roku. Penize sbirali naptiklad
zaméstnanci mezi sebou a zaméstnavatel
pak ziskanou ¢astku dorovnal ¢i zdvojna-
sobil. Studenti a Zaci Skol poradali vlastni
akce a vytézek pak vénovali Domovu.
S velkym zajmem se setkal novy koncept
firemniho dobrovolnictvi Den v obchodé,
ktery je koncipovan jako charitativni ba-
zar, organizovany a propagovany firemni-

mi dobrovolniky.
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Fundraising

~

Uspéli jsme i s mnoha projekty, které byly
podporeny nadacemi, nadacnimi fondy
a spole¢nostmi udélujicimi firemni granty.
Zasadni a nejvyznamné;jsi je pro Domov
strategicky projekt s NF Avast - ,Proces
integrace paliativni péce do domova pro
seniory“ ve vysi 2 785 200 K¢. NF Avast byl
ivroce 2015 soucasné partnerem socialni
sluzby Domov pro seniory. Vyznamna byla
i podpora vzdélavani a prace s dobrovolni-
ky od NF GSK. Pomohly ndm prispévky na
opravu stfechy Domova od Nadace CEZ
a Nadace OF. Osobni asistence se mohla
rozvijet diky grantu zprostfedkovanym
spolecnosti eBay, prispély také NF Tesco
a Nadace Tani Kucharové. Supervize pro-
bihaly s pFispénim grantu od Nadace CS,
kde jsme uspéli i v programu, ktery pod-
poruje Zadosti podavané dobrovolniky.
Diky GE Money Bank a.s., Nadaci Charty
77 a Vyboru dobré vile - Nadaci Olgy Hav-
lové jsme realizovali projekty v Domové
pro seniory.

V oblasti statnich dotaci a grantl jsme
ziskali od MPSV celkem 10 546 tisic K¢ na
financovani provozu Domova pro seniory
a Osobni asistenci. Od ostatnich statnich
a obecnich instituci jsme ziskali na regis-
trované socialni sluzby a dalsi doplnujici
¢innosti Domova (véetné akreditovaného
dobrovolnického programu) dohromady
4 086 tisic KC.

Pro verejnost jsme usporadali nékolik
zajimavych akci. Vyznamné se zmeénil
pochod dfive nazyvany Midnight Walk.
Vice nez sto ucastnikll se seslo na Vecer-
nim Spaciru, ktery mél vlastni webovou
stranku a pfi této prileZitosti vznikl i zce-
la novy vizudl akce. Vecerni Spacir jsme
vyuzili k osvété ohledné tématu distoj-
ného starnuti a k prezentaci poradenstvi
Sue Ryder. V predvanocnim case probéhl
Vanocni jarmark, tradi¢ni akce organizo-
vana v celém areadlu Domova Sue Ryder
zamérend hlavné na komunitu Prahy 4.

Finan¢ni prostfedky plynou z pronajmda

prodejnich stankd, charitativniho pro-
deje vyrobkid dobrovolnikli ve prospéch
Sue Ryder, vétsi trzby ma také restaurace
a dobrocinny obchod. Zorganizovali jsme
dva Bazary potreb pro rodiny s détmi,
o které je mezi verejnosti velky zajem.
Zbozi na tento bazar ndm vénuiji rodice
déti partnerskych skol, Skolek a matef-
skych center. Komunitu darc a podpo-
rovatel(l kolem Domova Sue Ryder jsme
se snazili také vice informovat. VSechny
nase nové prichozi pfiznivce jsme vita-
li emailem a pravidelné je informovali
o déni, vyuZiti dard a seniorské problema-
tice. Novinkou bylo natoceni videospotu
s novorocnim pranim Sue Ryder PF 2016.

Jana Havlenova3,

vedouci fundraisingu



Komunikace a PR Domova Sue Ryder

Zajisténi komunikace a PR v Domové
Sue Ryder zahrnuje tyto hlavni oblasti:
» Prfiprava a realizace komunikacnich
aktivit smérem k verejnosti - ta zahr-
nuje benefi¢ni, fundraisingové
a obchodni aktivity Domova, ale také
propagaci socialnich sluzeb a posilo-
vani znacky Sue Ryder.

»

¥

Zajisténi interni komunikace — tok
informaci mezi jednotlivymi oddéle-
nimi Domova.

»

¥

Podpora zaméstnanci Domova v
jejich kazdodenni praci — pfiprava
tiskovin, prezentace apod.

| v roce 2015 jsme komunikacné zasti-
tili a podpofili vSechny benefi¢ni akce
poradané Domovem. Jednalo se o Sue
Ryder Charity Cup — fotbalovy turnaj fi-
rem v malé kopané, charitativni pochod
za dUstojné stari Vecerni Spacir, Modni
bazar Sue Ryder a tradi¢ni predvanocni
akci Vanocni Jarmark. Jednotlivé akce
maji nasi podporu smérem k médiim,
na socialnich sitich a také postupné bu-
dujeme samostatné stranky, které akce
propaguji. Ve sméruje k tomu, aby nas
konecny zdkaznik — novinar, zaméstnan-
ci firmy a Siroka verejnost ziskali rychlé
a prehledné informace o déni u nas.

Také akce pro klienty Domova, které
se zde tradicné konaji, podpofil svoji
praci tym komunikace. Vysledkem pak
je prezentace déni v Domové na webo-
vych strankach ¢i socialnich sitich. Dal-
i pokroky v praci s biografii klient na
jednotlivych oddélenich jsou soucasti
informaci, které Ize také nalézt na webu
Domova. Aktudlni informace o déni
v Sue Ryder, pozvdnky, upozornéni,
propagace akci, to vse lze nalézt na
www.sue-ryder.cz

Prezentace Domova probiha také na so-
cialnich sitich, nejaktivnéji plisobime na
facebooku. Stava se dilezitym prvkem
pfi propagaci vsech nasich akci. Nalezne-
te zde pozvanky, soutéze, fota ze Zivota
v Sue Ryder. Na kanalu YouTube najde-
te vSechny nase natocenad videa a i tato
forma propagace Sue Ryder se stava vice
ddleZitou v komunikaci s verejnosti.

Nase spoluprace s verejnymi médii byla
podporena nékolika partnerstvimi. Za
zminku stoji radio Impuls, jako dlou-
holety propagator nasich aktivit. Nava-
zujeme i nadale na zdvihajici se zajem
o problematiku seniort a také vsech ob-
lasti, které se tohoto tématu dotykaji.

Nékolik ¢isel a dalSich udalosti

za rok 2015:

» Navstévnost naseho webu vzrostla
029 %.

» Facebook Domova ma 1500 fanous-

ka, profil dobroc¢innych obchodt ma
600 fanouskd, stavaji se plnohod-
notnym komunika¢nim nastrojem
propagace a komunikace Domova.
Pravidelné skolime nové zaméstnan-

¥

ce i dobrovolniky Domova.

4

Podpofili jsme formou propagace
mensi akce Domova — literarni baza-
ry, bazarky détského obleceni, akce
gastroprovozu.

¥

Prezentovali jsme Domov na vele-
trhu neziskovych organizaci NGO
Market 2015.

V popredi veskeré komunikace opét fi-
guroval Domov Sue Ryder jako respek-
tovand organizace poskytujici maximal-
ni informace a pomoc lidem, jichz se
stari dotyka.

Denisa Ratajova,

koordinatorka komunikace
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Dobrovolnictvi v Domové Sue Ryder

Jaky uvod zvolit, piSeme-li o 21. roku
tradice dobrovolnictvi v Domové Sue
Ryder? Nejde o Zzadné vyjimecné vyroci.
Pocet a mira nasazeni dobrovolnikd ov-
Sem stale vyjimecné jsou.

V roce 2015 jsme se tésili pfizni 87 dlou-
hodobé a 26 kratkodobé zapojenych
dobrovolnikd. To vse v ramci projektu
Dobrovolnickd ¢innost v Domové Sue
Ryder, akreditovaném Ministerstvem
vnitra CR. Poméhali:

» v oddéleni rehabilitace pfi skupi-
novych cvicenich a zpivani nebo
individualné v programu péce o plet
klientd,

v dennim centru asistenci nebo

¥

vedenim skupinovych aktivit jako
tvorivé vzpominani, muzikoterapie,
kavarna, smyslova a tanecni stimula-
ce, vytvarna dilna, trénovani paméti,
literarni odpoledne,

¥

organizaci a doprovazenim nasich
klientd na vyletech po Praze a okoli,

¥

pti spolecenskych a sportovnich

odpolednich pro klienty,
klientim na lGzkovych oddélenich

¥

jako individualini spolecnici,
v dobrocinnych obchodech, na recepci,
pfi benefi¢nich akcich, v administrativé

X

i tfeba Sitim polohovacich pomacek
nebo vyrobou darkovych predmétd
urcenych k beneficnimu prodeji.

Soucasti akreditovaného programu je
i sub-projekt Dobrovolnici pro kreh-
ké seniory, ktery probiha od zari 2015
a prindsi:

» osvédcené, obsahem inovativni
prvky péce o dobrovolniky (napf.
psychologicky screening, ivodni
vycvik, supervize a intervizné-vzdéla-
vaci seminare),

X

a inovativni prvky zapojovani dobro-
volnik( do implementace biografic-
kého modelu péce o klienty.

Vedle akreditovaného projektu jsme
zrealizovali 10 firemnich dobrovolnic-

kych dni (vypomoc s udrzbou Domova,

beneficni Dny v obchodé). Bezpocet

dalsich pfiznivcl prispél neformalni ra-
dou, pomoci na dalku ¢i jinak.

Dékujeme nasim dobrovolnikiim za to,
Ze nam pomahaji napliovat poslani Do-
mova. Dékujeme za finanéni podporu
dobrovolnictvi Ministerstvu vnitra CR
a spolecnosti GlaxoSmithKline.

Hana Netusilova,

koordinatorka dobrovolniku



Sdruzeni Sue Ryder / Zprava o hospodaieni

Sdruzeni Sue Ryder, zakladatel Domova
Sue Ryder, funguje jako jeho podptlirna
organizace. Ve SdruZeni se pocet pravi-
delné platicich ¢lent ustalil na poctu 48.
Tito ¢lenové jsou historicky spfiznéni se
vznikem Domova ¢i jeho dlouholetou
moralni i finan¢ni pomoci. Svym zapoje-
nim vyjadruji podporu aktivitAm Domo-
va. Diky vyznamnému dédictvi, které
v roce 2014 ziskalo Sdruzeni spolecné
s Diakonii a misii Cirkve ¢eskoslovenské
husitské po p. Miroslavu Capkovi, se po-
stupné v roce 2015 uvolnovaly financ¢ni
prostiedky ze zrusenych Gctd. Sdruzeni

a Diakonie dale uzavrely smlouvy s rea-
litnimi kancelafemi SYVOBODA & WILLI-
AMS s.r.o. a kanceldri FOREKA, které

pomahaji spravovat také zdédéné ne-
movitosti po p. Capkovi — rodinny diim
na Brevnoveé (polovi¢ni podil Sdruzeni)
a bytovy diim v Hradci Kralové, kde ma
Sdruzeni ctvrtinovy vlastnicky podil.
V roce 2015 doslo k zapsani novych sta-
nov a ¢lend orgdnl Sdruzeni na rejstfi-

kovy soud.

Pavla Bajerova,
jednatelka SdruZeni Sue Ryder

v EEEEELTRIHE
' R

V roce 2015 se Domovu diky vicezdro-
jovému financovani podafilo udrzet
relativné stabilni rozpocet. Diky rlstu
zdrojli, mimo jiné posilenim vefejné
sbirky prostfednictvim prodeje pred-
métd, jsme mohli navysit osobni ndkla-
dy. Vzhledem ke skladbé a zdravotnimu
stavu klientl nardstaji také ndklady na
zdravotnicky materidl, coz se ovsem
neodrazi v ihradach od zdravotnich po-
jistoven. Tyto naklady kompenzujeme
vybérem dodavatel(i, hospodarnym pfri-
stupem se Domovu podafilo usetfit na
nakladech za energie.

Michal Baroch,

ekonom




20  Piehled o stavu majetku k 31. 12. 2015 (v tis. K¢)

Aktiva

Dlouhodoby majetek 72992
Dlouhodoby nehmotny majetek 382
Software 184
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 198
Dlouhodoby hmotny majetek 149 769
Umélecké dila, predméty a celky 1028
Stavby 136 952
Samostatné movité véci a soubory movitych véci 7476
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 4313
Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 0
Opravky k dlouhodobému majetku celkem -77 159
Opravky k softwaru -184
Opravky k dlouhodobému nehmotnému majetku -198
Oprévky ke stavbdam -65 573
Opravky k samostatnym movitym vécem a soubortim movitychvéci -6 892
Opravky k ostatnimu dlouhodobému hmotnému majetku -4 312
Kratkodoby majetek celkem 20532
Zasoby celkem 600
Material na skladé 106
Zbo?i na skladé a v prodejnach 494
Pohledavky celkem 1343
Odbératelé 407
Poskytnuté provozni zdlohy 542
Ostatni pohledavky 294
Pohledavky za zaméstnanci 0
Dohadné ucty aktivni 100
Kratkodoby finanéni majetek celkem 18 556
Pokladna 196
Ceniny 67
Uty v bankach 18 293
Jind aktiva celkem 33
Naklady pristich obdobi 33
Prijmy pristich obdobi 0
Celkem aktiva 93 524

Pasiva

Vlastni zdroje celkem 88 102
Jméni celkem 88 246
Vlastni jméni 82113
Fondy 6133
Vlysledek hospodareni celkem -144
Ucet vysledku hospodareni -144
Vlysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 0
Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let 0
Cizi zdroje celkem 5422
Rezervy celkem 233
Rezervy 233
Kratkodobé zavazky celkem 4756
Dodavatelé 145
Prijaté zalohy 318
Ostatni zavazky 3
Zaméstnanci 1952
Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 1075
Ostatni pfimé dané 200
Dar z pfidané hodnoty 80
Zavazky ze vztahu k statnimu rozpoctu 0
Jiné zavazky 585
Dohadné Ucty pasivni 398
Jind pasiva celkem 433
Vlydaje pristich obdobi 433
Vlynosy pristich obdobi 0
Pasiva celkem 93 524




Vykaz zisku a ztraty za rok 2015 (v tis. K¢)

Naklady

Spotfebované nakupy celkem 14 196
Spotteba materialu 4660
Spotfeba energie 930
Spotreba ostat.neskladovatenych dodavek 1489
Prodané zbozi 7117
Sluzby celkem 5714
Opravy a udrZovani 997
Cestovné 25
Naklady na reprezentaci 54
Ostatni sluzby 4638
Osobni naklady celkem 36 524
Mzdové naklady 27 393
Zakonné socialni pojisténi 8 692
Zakonné socidlni ndklady 439
Dané a poplatky celkem 34
Dari silni¢ni 8
Ostatni dané a poplatky 26
Ostatni naklady celkem 1288
Smluvni pokuty a troky z prodleni 11
Ostatni pokuty a pendle 130
Odpis nedobytné pohledavky 9
Uroky 14
Kursové ztraty 3
Manka a skody 22
Jiné ostatni naklady 1099
Odpisy,prodany majetek, tvorba rezerv a opr. polozek celkem 5083
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 5083
Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 0
Tvorba rezerv 233
Naklady celkem 62 839

Vynosy
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Trzby za vlastni vykony a zboZi celkem
Trzby z prodeje sluzeb
Trzby za prodané zbozi
Ostatni vynosy celkem
Uroky

Kurzové zisky

ZGctovani fondd

Jiné ostatni vynosy
Prijaté prispévky celkem
Prijaté prispévky (dary)
Provozni dotace celkem

Provozni dotace

25785
19732
6053
4770
79

4516
167

17 275
17 275
14 865
14 865

Vynosy celkem

62 695
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Vyrok auditora k ucetni zavérce za rok 2015

Ovérili jsme priloZzenou Ucetni zavérku
spole¢nosti Domov Sue Ryder, z. U. tj.
rozvahu, vykaz ziskd a ztrat a prilohu
véetné uplatnéni obecnych Gcetnich
zdsad. Podle naseho nazoru ucetni za-
vérka ve vsech vyznamnych ohledech
vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasi-
va a finanéni situaci spolecnosti k 31.

Zhotoveno dne 30. kvétna 2016

prosinci 2015 a naklady, vynosy a vysle-
dek hospodareni za rok 2015 v souladu
s Ucetnimi predpisy platnymi v Ceské
republice, tj. v souladu se zakonem ¢.
563/1991 Sb. v platném znéni (zdkon
o ucetnictvi), vyhlaskou ¢. 504/2002
Sb. v platném znéni a ¢eskymi ucetnimi
standardy.

Podpis odpovédného auditora

Struktura pfijmi Domova Sue Ryder v roce 2016

»

»

»

»

»

Prodej sluzby — klienti

Prodej sluzeb — zdravotni vykony
Doplrikova ¢innost

(dobrocinné obchody, restaurace,
benefice)

Dary

Dotace

Provérili jsme (vybérovym zplsobem)
pouziti grantl a dotaci. Podle naseho
nazoru jsou granty a dotace uctovany
a vyuzivany v souladu s uréenymi tituly.
Na zakladé nasi kontrolni ¢innosti muize-
me konstatovat, Ze jsme nezjistili zZadné
vyznamné, vécné nespravnosti.

22 %
2%
25%

27 %
24 %



Domov Sue Ryder podporily v roce 2015 tyto organizace:

Nadacni fond Avast - Partner Domova
pro seniory, Ministerstvo prace a soci-
alnich véci, CSOB - Partner fundraisin-
gu, Magistrat hl. mésta Prahy, Nadace
Ceské sporitelny- Partner rehabilitace,
Méstska cast Praha 4, Silicon Valley -
Community Foundation, Ministerstvo
vnitra CR, Nadace CEZ, GE Money Bank,
INO, Adera - Partner Cistoty a DDD pra-
ci, CTECH s.r.o., Nadacni fond obétem
holocaustu, Nadacni fond Tesco, The
Prague British School, Nadace Agro-
fert, Radio Impuls, Tiskdrna Tiskap, GSK
- Partner dobrovolnického programu,
Vybor dobré viile Olgy Havlové, Nada-
ce Charty 77, ACE European Group Ltd,
organizacni slozka, ACI-AUTO COMPO-
NENTS INTERNATIONAL, s.r.0., AC Spar-
ta Praha fotbal, a.s., ADERA s.r.0., Advo-
katni kancelar Dr. Kunz a partner s.r.o.,
Agentura FOR DREAMS o.s., Akademie
muzickych uméni v Praze, ALBI Ceska
republika a.s., Allianz nadacni fond,
Andel’s Hotel Prague, ARISTIA, spol.
s r.o., ATELIER TATIANA s.r.0., Author,
Avis Marketing, spol. s r.o., Balance
Club Brumlovka, a.s., BH Securities a.s.,
BigMedia, spol. s r.o., BOOKNET s.r.0.,
Botanicky Ustav AV CR, v. v. i., Botani-
cus,spol.s r.o., Brantl & Partners, s.r.o.,
BRUDRA s.r.o., Business Institut EDU
a.s., Centrum paliativni péce, z. u.,
CeWe Color, a. s., Conseq Investment
Management, a.s., CROWN-WSF spol.s
ro., Ceskd podnikatelskd pojistovna,
a.s., Vienna Insurance Group, Ceskd
pojistovna a.s., David Hruby, DBK Pra-

ha, Dejvické divadlo, Deutsche Borse
Services s.r.o0., Different Fashion s.r.o.,
ENGEL CZ, s.r.0., Emma Smetana, EURO-
NICS CR a.s., English Across the Subject
- 78 Jarov, Ernst & Young, s.r.o., ESPRIT
s.r.o., ExxonMobil Business Support
Center Czechia s.r.0., Ferona, a.s., Fina-
real, v.o.s., Gateway international spol.s
r.o., GESTIO s.r.o., GE Volunteers, o.s.,
GLEEDS CESKA REPUBLIKA, s.r.0., Gorau
s.r.o., HARTMANN - RICO a.s., Helena
Fejkova, s.r.o., HK UCTO, s.ro., Hogg
Robinson, s.r.o., Holding Dr. Neumann
spol. s r.0., Hotel Esplanade Praha, a.s.,
Hotel Inos, HP TRONIC Zlin, spol. s.r.o0.,
HSBC Bank plc - pobocka Praha, radio
IMPULS, nadacni fond,

School of Prague s.r.o., INVENTA, spol.

International

s r. 0., lvana Kubickova, Ivana FOLLO-
VA, Jana Minafikova, spol. s r.o., Jan
Becher - Karlovarska Becherovka, a.s.,
JMP, s.r.o., JUMPee s.r.o. - ekologické
reklamni predméty, KAESER KOMPRE-
SSOREN s.r.0., KAMPOS, s.r.o0., KLEPIE-
RRE MANAGEMENT CESKA REPUBLIKA
s.r.o., Klub Proména - Martina Kucero-
vé, Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, KPMG Ceska repub-
lika, s.r.o., La femme MiMi s.r.0., LEAP
CZ s.r.o., LERROS Fashion CZ spol. s r.o0.,
LodeStone Company s.r.o., LMC s.r.o0.,
Marks and Spencer Services s.r.o., Ma-
ersk Czech Republic s.r.o., MBtech Bo-
hemia s.r.0., MetLife pojistovna a.s., Mi-
tom - sprava nemovitosti, s.r.o., Nadace
CEZ, Nadace Obé¢anského féra, Nadace
pojistovny Kooperativa, Nadace Tatany

KuchaFové - Krasa pomoci, NARODNI
TECHNICKE MUSEUM, NN Zivotni poji3-
tovna N.V., pobocka pro Ceskou repub-
liku, Nutricia, OPTYS, spol. s r.o., Ota-
kar CHLADEK, Park Lane International
School, a.s., Partners Financial Services,
a.s., PASSERINVEST GROUP, a.s., PBS
The Friends Association, PERSA a.s., Pfi-
zer, spol. s r.o., Phase 2 boutique s.r.o0.,
PhDr. Katefina Srubatova, PhDr. Veroni-
ka Nevolovd, PhD., Piestanska liga pro-
ti reumatizmu, o.z., pietro filipi, s.r.o.,
PrimeRevenue s. r. 0., Prointerier s.r.o.,
Prihonicky park, Rédl & Partner Audit,
s.r.o., ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.0.,
Royal Air Force Benevolent Fund, RNDr.
Ilvana HEXNEROVA - BOVA POLYGON,
Romana Gaiennie Mikulovd, SATIA SAI
VZDELAVACI CENTRUM, z.s., SdruZeni
Sue Ryder, SiT, spol. s r.o., Sodexo Pass
Ceska republika a.s., Spiralis, 0. s., SPO-
NA, s.r.0., STAJAM, s.r.o.. Stacube, s.r.0.,
Steilmann Praha , spol.s r.o., SYSTEGRA
s.r.0., SkoFIN s.r.o., Tefos Slany spol. s r.
0., Tekro, spol. s r.o., Tiskap, s.r.o., TO-
NAK a.s., UNIVERSE AGENCY spol.s r.o.,
VAVI s.r.o., VIA APPIA, Viktoria Swing
Band Praha, VIZUS.CZ s.r.0., 1. VOX a.s.,
Wiirth, spol. s r.o., YVES ROCHER, spol.
s .0., Zahradnictvi Otakar CHLADEK, Zu-
bafstvi Svobodovi s.r.o.
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Lidé v Domové

Zameéstnanci Domova:

Ing. et Mgr. Matéj Lejsal — feditel a statutarni zastupce Domova Sue Ryder

Bc. Michal Baroch — ekonom

Mgr. Klara Bendikova — vedouci socialni pracovnice

Mgr. Jana Hrachovd — vedouci Domova pro seniory

Bc. Petr Krbec, DiS. - vedouci Osobni asistence

Bc. Michala Paselekova/ Ing. et Mgr. Kristyna Traplovéd — vedouci rehabilitace a Pajéovny kompenzaénich pomucek
Bc. Katefina Grusova — ergoterapeutka a koordinatorka aktivizacnich program
Ing. Jana Havlenova — vedouci fundraisingu

Ing. Jan Dominik — vedouci dobrocinnych obchod

Mgr. Denisa Ratajovéa — koordinatorka komunikace

Ing. Hana Netusilovd — koordinatorka dobrovolnik

Velena Obstova — vedouci gastroprovozu

Bc. Véra Vodickova — nutri¢ni terapeutka

Zakladatelé: Spravni rada:

SdruZeni Sue Ryder, ThDr. Pavel Smetana Ing. Vaclav Rataj — predseda spravni rady

Ing. et Mgr. Petr Jarkovsky — mistoptredseda spravni rady
Dozor¢i rada: Ing. Ludmila Knapova, Mgr. Tatjana Hlavata,

MUDr. Milena Cerna, Mgr. Alena Hajkova, Ing. Dusan Marek Prof. Ing. EvZen Kocenda, PhD., Ing. Jifi Schneider
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